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1. Sprzedaż towarów przez Sprzedającego odbywać się będzie na następujących warunkach. 

2. Kupujący oświadcza, że dokonując zakupu towaru od Sprzedającego zaakceptował Ogólne 

Warunki Sprzedaży. 

3. Dostawa towaru realizowana jest na podstawie zamówienia telefonicznego lub w formie 

pisemnej. 

4. Złożenie zamówienia nie wiąże Sprzedającego zaś brak jego odpowiedzi na zamówienie nie 

będzie oznaczało milczącego przyjęcia zamówienia. 

5. Sprzedający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu wydania towaru z przyczyn 

niezależnych od niego a w szczególności zachowania osób trzecich i sił wyższych. 

6. Kupujący zobowiązany jest do terminowego regulowania należności za towar nabyty od 

Sprzedającego. 

7. Przyjmowanie i realizacja zamówień zostaje wstrzymana w przypadku przeterminowanych 

należności lub przekroczenia kwoty ewentualnego kredytu kupieckiego przyznanego 

Kupującemu przez Sprzedającego do czasu uregulowania należności. 

8. Kupujący oświadcza, że jak użytkownik profesjonalny został poinformowany i zapoznał się z 

cechami i przeznaczeniem – specyfikacją kupowanego produktu. 

9. Sprzedający gwarantuje, że sprzedawane towary będą zgodne z odpowiadającą im 

specyfikacją. Kupujący przyjmuje na siebie wszelkie ryzyko i odpowiedzialność za rezultaty 

użytkowania tych towarów niezależnie od tego czy będą użytkowane razem czy w połączeniu 

z innymi towarami. Gwarancja jest udzielana tylko na towary pierwszej jakości. 

10. Kupujący zobowiązany jest do sprawdzenia dostawy/przesyłki przy odbiorze towaru pod 

kątem jego zgodności z zamówieniem.  

11. Zamówiony i dostarczony towar nie posiadający stwierdzonych wad nie podlega zwrotowi. 

Zwrot możliwy jest tylko w uzasadnionych przypadkach po wcześniejszych ustaleniach ze 

Sprzedawcą i dotyczy tylko towarów standardowych, nieuszkodzonych w oryginalnym 

opakowaniu w terminie do 14 dni od daty dostawy i na koszt kupującego. Zwrotowi nie 

podlegają produkty na specjalne zamówienie. 

12. Reklamacja wynikająca z wady produktu, która nie była widoczna w chwili sprzedaży nie 

obciąża Sprzedającego i wymaga rozpatrzenia przez Producenta. 

13. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za właściwości dostarczonego towaru w przypadku 

niewłaściwego przechowywania bądź wynikające z niewłaściwego zastosowania towaru. 

14. Uznanie reklamacji jednej lub wielu wynikającej ze stwierdzonych wad tego samego produktu 

daje prawo Sprzedającemu do usunięcia wady, wymiany towaru lub przyznania Kupującemu 

ceny obniżonej na te towary, przy czym żadne roszczenie, czy to za towary dostarczone, czy 

też za niedostarczenie towarów, nie będzie stanowiło kwoty wyższej niż cena towarów 

będących przedmiotem danego roszczenia. Sprzedający nie ponosi żadnej odpowiedzialności 

za wszelkie pośrednie lub bezpośrednie  straty lub straty zysku Kupującego, szkody lub 

wydatki dotyczące uszkodzenia mienia lub obrażeń ciała lub strat względem osób i zwierząt.   

Towary będące przedmiotem roszczenia nie będą zwracane Sprzedającemu ani też nie 

zostaną usunięte w inny sposób bez uzyskania wcześniejszego zezwolenia Sprzedającego.  



15. Stwierdzenie wady po upływie terminu ważności produktu wyklucza roszczenia 

reklamacyjne. 

16. Informacje zawarte w materiałach reklamowych sprzedaży lub literaturze technicznej 

wydane przez Sprzedawcę mogą być dokładne w okolicznościach, w których zostały 

wyrażone. W innych przypadkach wszelkie dane, w tym dane techniczne zawarte w takiej 

literaturze są oparte na doświadczeniu i próbach przeprowadzonych w warunkach 

testowych. Informacje zawarte w publikacjach mają charakter ogólny i nie tworzą warunków 

umowy jeśli nie zostało to wyraźnie uzgodnione na piśmie. Brak takich uzgodnień zwalnia 

Sprzedającego z odpowiedzialności lub zobowiązań za jakiekolwiek podane informacje bądź 

osiągnięte rezultaty, ponieważ wszelkie takie informacje są podawane i akceptowane na 

ryzyko Kupującego. 

17. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych ogólnych warunkach sprzedaży mają 

zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. Dla rozstrzygnięcia ewentualnych sporów 

mogących wynikać z realizacji umowy sprzedaży oraz Ogólne Warunki Sprzedaży , właściwy 

jest sąd miejsca siedziby Sprzedawcy. 

18. Niniejsze Ogólne Warunki Sprzedaży są nieodłącznym załącznikiem Umowy Sprzedaży 


